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   توسعه پورتال طب سالمندانيدستاوردها

  

   5آذر يم محمدی مر،2 فرشاد شریفی،4یعینو رفی م،2، حسین فخرزاده3و2 سیدمسعود ارزاقی،2زادهی، مهتاب عل1يرضا صفدر

  

  

  

  دهیچک

 از ینی نوي سبب شده است که امروزه کاربردهاي و اقتصاد  ی اطلاعات و ارتباطات در ابعاد مختلف اجتماع       يتوسعه فناور : هدف

اسـتفاده از پورتـال طـب    . ردی از خدمات گوناگون را در برگیفیارد و طبگذ پا به عرضهيدی ها  در قالب و شکل جدين فناوریا

ن طـب سـالمندان،   ی متخصـص ي بـرا ی اطلاعـات ي از منـابع و محتـوا  یعی را به دامنه وس   ي منحصر به فرد   یسالمندان نقطه دسترس  

 و اطلاعات موجود در آن منابع  يد کاربر يها آنها فراهم کرده و برنامه     يها، سالمندان و خانواده   ین بهداشت یر شاغل یپزشکان و سا  

. ن مساله استی رفع اين راهکار برای طب سالمندان بهتری پورتال ملين رو راه اندازیاز ا. کندیکپارچه میمختلف و ناهمگون را 

  .نه صورت گرفته استین زمیشنهادات در این کشور و ارائه پی طب سالمندان در چنديسه پورتال هایپژوهش حاضر با هدف مقا

 منتخب ي در خصوص پورتال طب سالمندان در کشورهایقی تطبیبررس.  باشدی میقی تطب-یفین پژوهش از نوع توصیا: هاروش

  . قرار گرفته استیج مورد بحث و بررسینتا و انجام گرفته 

عه و نگهداشـت   توس ـي مطلوب با پشتوانه راهبـرد   يهایژگی و ی برخوردار از تمام   یک پورتال جامع تخصص   یجاد  یا: يریگجهینت

 سـالمندان  يهاکپارچه نظام خدمات و مراقبتیص و ن وجود ساختار مشخیهمچن. ابدیی کاربران تحقق ميازهایز نیپورتال و آنال  

  .ات ارائه شده پورتال سالمندان استی خدمات و محتویکپارچگی تحقق و یشرط اصل

  

   سالمند، طب سالمندي، پورتال:واژگان کلیدي

 

  

  

  

  

                                                             
 رانیاتهران، ، مرکز تحقیقات مدیریت اطلاعات سلامت دانشگاه علوم پزشکی تهران،  گروه مدیریت اطلاعات بهداشتی درمانی دانشکده پیراپزشکی- 1

  ایران تهران، تهران،ی غدد و متابولیسم، دانشگاه علوم پزشکیتیان، پژوهشکده علوم جمعقات سلامت سالمندی مرکز تحق- 2

 رانیتهران، ا دانشگاه علوم پزشکی تهران،سم، ی غدد و متابولینیکده علوم بالسم، پژوهشیقات غدد و متابولی مرکز تحق- 3

  کشوریستی، سازمان بهز هاتیمعلول  ازيریشگی معاونت پ- 4

  رانیاتهران، ده پیراپزشکی دانشگاه علوم پزشکی تهران، دانشک  - 5

تلفکس،لکیمتابو يهايماریابت و بی دیتخصص و فوق یک تخصصینی،  کل4، پلاك یابان استاد نجات الهیابان انقلاب، خی ختهران،: نشانی :

m.azarmohamadi@yahoo.com

 29/05/1392: پذیرش تاریخ    16/05/1392: اصلاح درخواست تاریخ    09/05/1392: دریافت تاریخ
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  توسعه پورتال طب سالمنداني دستاوردها:همکاران و آذر محمدي

 

  مقدمه

اجتماعی،  روانی، ابعاد همه سالمندي با پدیده امروزه

 و جدي مسائل جمله از اقتصادي و اعتقادي فرهنگی،

 به جامعه براي و اخص طور به هاخانواده براي زا چالش

  یافته توسعه و وسعه حالت در کشورهاي در اعم، طور

 میتنظ برنامه زیآم تیموفق ياجرا .]1[است شده لیتبد

 طیشرا بهبود ه،یاول ی بهداشتيهامراقبت گسترش خانواده،

 دیجد يهايتکنولوژ شیدایپ بالاخره و یاجتماع ياقتصاد

 تیجمع شیافزا ها،يماریودرمان ب صیتشخ ،يریشگیپ در

 ت سالمندان موجبیبه عنوان جمع را بالا به سال 60 افراد

شود ی است که متوقف نميادهی پديسالمند .]2[شده است

ن یتوان ایژه می ويهاسالم و مراقبتیو تنها با داشتن زندگ

 .]2[ل کردی تبدی مطلوب و توام با سلامتیدوران را به دوران

ر ی و مرگ و می، ناتوانيماریر انداختن بیکاهش و به تاخ

 مساله عمده در بهداشت ي از آنها در دوره سالمندیناش

 يواسطه ارتقاهت بی جمعیسالخوردگ.  استیعموم

 است که ی از موضوعاتیکیت بهداشت و سلامت، یوضع

جاد یت ایمعـ که در ساختار جیات خاصرییبه لحاظ تغ

د به خدمات ی جديازهاید آوردن نیکند، موجب پدیـم

ت ی، جمعید به زندگیش امیبا افزا. سلامت شده است

ش بوده و به عنوان یران و جهان رو به افزایسالمندان در ا

 ي و اقتصادیرگذار بر نظام اجتماعیک فاکتور مهم و تاثی

 مزمن دوران يهايماریب. ]3[باشدیجوامع مطرح م

 منجر به درد و   همراه،يانهی زميهايماری و بيسالمند

 مراقبت يهانهیش هزی و افزایت زندگیفی، افت کیناتوان

 يها تحت حاد و مراقبتيها مدت، مراقبتی طولانيها

 ].3[شوندی سلامت در سالمندان میتخصص

 65 درصد از افراد 80 باًیکا تقریالات متحده آمریامروزه در ا

 درصد حداقل 50 مزمن و يماریک بیسال به بالا حداقل 

دهد یگزارشات نشان م]. 4[ مزمن هستنديماری دو بيدارا

 مزمن يماری چهار نفر به بیی از هر پنج سالمند کاناداکه

 مزمن يهايماری از بياریاز انجا که بس ].5[مبتلا هستند

 مزمن مهم يهايماریت موثر بیریستند، مدیقابل درمان ن

 سالمندان یت زندگیفیمراقبت از سلامت و ک]. 6[است

 يهاو مشکلات امروز و سال سال از عمده مسائل 65 يبالا

  .باشدی میآت

ت در سراسر جهان یر شدن جمعین نکته که پیبا توجه به ا

علاوه بر تلاش پزشک در نظارت  ش است،یدر حال افزا

 نظارت بر سلامت و ي برايدی جديهاموثر بر آنها، روش

  .]7[از استی سالمندان مورد ني عملکرديهاتیفعال

 به یل دسترسی اطلاعات و ارتباطات باعث تسهيتکنولوژ

 مداخلات ي مناسب برایرصتده و فیطلاعات گرددانش و ا

 که ارائه یزمان ].8[کندیجاد می اي پرستاريهاتیو حما

 آنها به اطلاعات يهاماران و خانوادهیدهندگان مراقبت، ب

ها و ورتالـتوانند از پیاز داشته باشند، می نيضرور

 به اطلاعات مراقبت ی دسترسي موجود برايهاتیوبسا

  ].9[ندیه نماسلامت استفاد

تواند به ینه سلامت میطلاعات و دانش در زم به ایدسترس

ن حال در سطح جهان یبا ا. ج سلامت منجر شودیبهبود نتا

  ].10[ داردینترنت دسترسیک نفر به ایتنها از هر پنج نفر، 

Gracia    ير فنـاور  ی تحت عنوان تاث   ی و همکاران در پژوهش 

 ـ روابـط    ی، بـه بررس ـ   ياطلاعات بر سالمند   ن اسـتفاده از    یب

 در افـراد مـسن و   ی سـلامت واقع ـ يهـا نترنت و شاخص  یا

 فـرد  ي و اقتـصاد  یت اجتمـاع  ین ارتباط از موقع   یا ا ینکه آ یا

ج مطالعات نـشان داد کـه رابطـه         ینتا. مجزاست پرداخته اند  

 ـ ي دار یمعن نترنـت و سـلامت سـالمندان     ین اسـتفاده از ا    ی ب

 ـ موقع يرهایپس از متغ   نترنتیوجود دارد و استفاده از ا      ت ی

نقش قابل   زینترنت ن یاستفاده از ا    افراد، ي و اقتصاد  یاجتماع

  .]11[کندیفا می در سلامت سالمندان ایتوجه

 از يزان کمتـر ی ـان اقشار جامعـه، افـراد سـالمند بـه م    یدر م 

قات اروپا نشان   یر تحق یاخ يهاداده. کنندینترنت استفاده م  یا

از افراد % 10سال و  54 ياز افراد  بالا% 27دهد که فقط    یم

 ـکنند که در مقا ینترنت استفاده م  ی سال از ا   65 يبالا سه بـا  ی

 ـکننـد، ا  ینترنت استفاده م  یاز ا % 68سال که   16-24افراد   ن ی

ت سـالمندان از منـابع   ی ـمحروم.  اسـت ینییزان درصد پـا   یم

 ي رو بـه رشـد     ی آنها نگران  یمحل زندگ  جامعه و    یاطلاعات

 و اسـتفاده از   یدسترس ـ]. 6[شودی کشورها محسوب م   يبرا

ا و بهبود   ی پو ي سالمندان را به سمت سالمند     یمنابع اطلاعات 

، کمک بـه    ییق غلبه بر احساس انزوا و تنها      یسلامت از طر  
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 خـانواده و دوسـتان، گـسترش        يا ارتباط بـا اعـض     يبرقرار

 بــه اطلاعــات و یل دسترســیه، تــسی اجتمــاعيهــاشــبکه

 ـنمایت م ـیخدمات مرتبط ارائه شده در جامعه هدا        ].12[دی

لات، ی ماننـد سـن، جـنس، تحـص    ییرهـا ین ارتباط متغ یدر ا 

  ].11[ر دارندینترنت تاثیدر استفاده از ا... درآمد و

 بـر وب    ی مبتن ـ يهـا تی ـ کم از قابل   يبرداربا توجه به بهره     

 و تبـادل    یتخصـص ، کسب اطلاعات    ياجهت توسعه حرفه  

 رفع موانع موجود،    ين راهکارها که برا   ی از بهتر  یکیدانش،  

پورتال ]. 13[ پورتال وب استيموثر است استفاده از فناور    

 ـاهم.  است یک بانک اطلاعات  ی دروازه ورود به     یبه معن  ت ی

ا ی ـهـا  تین جنبه است که همواره ما را بـه سـا       یپورتال از ا  

هـا  سـامانه    پورتـال . ]6[کنـد ی م ییگر راهنما ی د يهاپورتال

 نقطـه   یی کاربر نها  يباشند که برا  یکپارچه م ی بر وب    یمبتن

 ي از محتـوا   یعی را به دامنـه وس ـ     ي منحصر به فرد   یدسترس

  .]15[کندی فراهم می شده در هر زمان و مکانيورگردآ

باشـد  ی بر وب م   ی اطلاعات مبتن  ي از فناور  ياپورتال نمونه 

ک نقـش  ی ـژه سـلامت الکترون ی ـکه در حوزه سـلامت بـه و   

 طـب سـالمندان،     يهـا پورتـال ]. 16[کندیفا م ی ا يارزشمند

 منحصر بـه    ی هستند که نقطه دسترس    ی اختصاص يهاپورتال

 ي بـرا ی اطلاعاتي از منابع و محتوایعیس را به دامنه و   يفرد

مراکـز   ر کارکنـان  ین طب سالمند، پزشکان و سـا      یمتخصص

 آنهـا فـراهم کــرده و    يهـا ، سـالمندان و خـانواده     یبهداشت

 و اطلاعات موجود در آن منابع مختلف        ي کاربرد يهابرنامه

  . کندیکپارچه میو ناهمگون را 

تـوان  یا م ـ  و طب سـالمندان ر     ي سالمند یپورتال اختصاص 

 دانست کـه در چهـار حـوزه پـژوهش،           ییها از سامانه  یکی

 را به همراه داشته اسـت  ییای مزای و رفاه  یبانیآموزش، پشت 

طه به همـراه   ین ح ی در ا  ین، اطلاعات ی سالمند و مراقب   يو برا 

 يهار توسعه پورتالی اخيهااز آنجا که در سال   . داشته است 

 ــ ــوان جزئ ــه عن ــیســلامت ب ــه راهب  ســلامت يرد از برنام

رسد توسـعه   یک کشور مطرح شده است، به نظر م       یالکترون

 حـال   يهااستی و طب سالمندان با س     ي سالمند يهاپورتال

 .]17[نده نظام سلامت کشور هم راستا و مطـابق باشـد          یو آ 

ز مطـرح  ی ـت سـالمند و ن یعش جم ین با توجه به افزا    یهمچن

 در سـالمندان    ین مرحلـه از زنـدگ     ی ـ خاص ا  يهاازیبودن ن 

 ـ مختلـف ا   يهانهی در زم  یضرورت انجام مطالعات   ن گـروه   ی

  .ابدییت می اهمیسن

  

  هاروش

 یبررس. باشدی میقی تطب-یفین پژوهش از نوع توصی ا

 ي در خصوص پورتال طب سالمندان در کشورهایقیتطب

 قرار یج مورد بحث و بررسینتا ومنتخب انجام گرفته 

 پژوهش يهاافتهیو در آخر براساس گرفته است 

  .دی ارائه گردی جهت توسعه پورتال ملییراهکارها

  

  هاافتهی

کا، کانـادا   ی دهد که در هر سه کشور آمر       یها نشان م  یبررس

ده ی ـجـاد گرد  ینه طب سالمندان ا   ی در زم  ین پورتال مل  و ژاپ 

ــا ].22،20،18[اســت ــینت ــی تطبیج بررس ــی ویق ــایژگ  يه

 مشخص شده   2و1 پورتال در جداول     یی و محتوا  يساختار

  . است

  

  سالمندان طب يها پورتال ییمحتوا یژگیو-1جدول

  مطالعه مورد يکشورها
  يندسالم طب پورتال ییمحتوا يهایژگیو

  کانادا  ژاپن  کایآمر

  یعموم يمحتوا

  -   يسالمند و سلامت دادیرو و اخبار

 - -   آمار

 - -   دادهایرو میتقو

 بعد صفحه در جدول ادامه
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 قبل صفحه جدول ادامه

     یتخصص يمحتوا

     یعموم يها استیس

     مشاغل شرح

  -   یشغل يهافرصت و یابیکار اطلاعات

  یپژوهش و یآموزش يمحتوا

     یالملل نیب و یمل يها کنفرانس مورد در اطلاعات

      یآموزش يها برنامه

      یسازمان يها تیسا به ایپو وندیپ

     کتب و مجلات مقالات به یدسترس

  پورتال یرسان اطلاع و انتشارات

     بولتن و کیالکترون خبرنامه

 يبرا مهم دادیرو و محتوا یرسان زبرو امیپ ارسال

 (Alert)کاربر

 - - 

  

   طب سالمنداني پورتال هاي ساختاریژگیو-2جدول

         يسالمند طب پورتال يساختار يها یژگیو

  کانادا  ژاپن  کایآمر  

  يساز یشخص امکان

    -    لپورتا ساختار و ظاهر رییتغ يبرا يساز یشخص امکان 

    -    کاربر لیپروفا 

  شیمایپ و جستجو

 -  -    شرفتهیپ و ساده جستجو موتور 

      شیمایپ نوار و يرکتوریدا 

  - -    پورتال نقشه 

 کاربر رابط

 عامل ستمیس با یدسترس امکان و خاصplatform به یوابستگ عدم 

  مختلف يمرورگرها يها
     

       ارتباط قطع هنگام مجدد یدسترس و صفحات رهیذخ امکان 

  یتیامن يهازمیمکان 

    -   تیعضو و نام ثبت 

  پورتال رانیمد و نیمسئول با کاربر ارتباط جادیا امکان

  -     -  - on-line و میمستق

  email       و میمستق ریغ 

  یتعامل و یارتباط خدمات 

  -  -   گفتگو اتاق و کیالکترون پست

 - - - يرا اخذ امکان

     گرید يها تیسا و پورتال از خارج منابع با ارتباط يبرقرار یبانیپشت
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کا توسط انجمن طب سـالمندان      یپورتال طب سالمندان آمر   

ت سـالمند، حـصول     ی ـن کشور باهدف خـدمت بـه جمع       یا

 ـ پو يجـاد سـالمند   ی ا يز خدمات شبکه بـرا    نان ا یاطم ا، در  ی

هـا،  نـه یق کاهش هز  ی از طر  ی و محل  ي، منطقه ا  یسطوح مل 

ــانیخــدمات غ ــشتیردرم اســتقلال   جهــت حفــظیبانی و پ

  ]. 18[ شده استیسالمندان، طراح

 ي برای تخصصيعات با محتوان پورتال موضویا در

، ینی باليشنهادات و راهنماهای، پیکینیکل يهاتیفعال

-بلاگ، ی اختصاصيهاها و گروهتهیات، کمیمجلات و نشر

قات و یتحق ،ی و تخصصیوندها، آموزش عمومیپ ،ها

 و ي سازیت شخصی شده است و قابلیپژوهش طراح

ثبت  .کندی نمودن محتوا و رابط کاربر را  فراهم میسفارش

 فعال در حوزه سلامت مثل یقی همه افراد حقينام برا

 محققان آزاد بوده و هر کاربر تنها با ران ویان، مدیدانشجو

ت امکان استفاده از محتوا و خدمات ید هوییک بار تای

به هر کاربر  . خود را داردین شده در سطح دسترسییتع

از ی مورد نيت عملکردهایریل جهت مدیک پروفایمجاز، 

ن پورتال یپورتال امکان ارتباط با مسئول .ابدییاختصاص م

امکانات . سازدی فراهم میکیرونق پست الکتیاز طررا 

شرفته در پورتال وجود داشته و نقشه ی ساده و پيجستجو

ش در یمایل مرور و پی به منظور تسهيرکتوریپورتال و دا

  ].19[ده استیط پورتال فراهم گردیمح

  سلامت و طب سالمندان،يدادهایاخبار و رو  بهیدسترس

ار حوزه آم  در دسترس،ياطلاعات در مورد مراکز نگهدار

، ی عموميهااستین و سی، قوانيطب سالمندان و سالمند

ط ی در مورد مراقبت از سالمندان با شراینی باليراهنما

 مزمن، مراقبت يماریچند ب يخاص از جمله سالمندان دارا

 از سقوط، يریشگیپ ابت و دمانس،یاز سالمندان مبتلا به د

ه قات، ارائی منتج شده از تحقي عملکرديهاپروتکل

، پژوهش ینی باليهان اطلاعات در مورد مراقبتیدتریجد

اطلاعات و اخبار  ارائه مراقبت، يها و مدليدر سالمند

 يهاو نشست ها، برنامهین المللی و بی مليهاکنفرانس

 به مجلات، مقالات و کتب ی، دسترسيسالانه طب سالمند

 از یگاه اطلاع رسانیا به پای پويوندهای، پي سالمندیعلم

 مربوط به يها و نهادهاانجمنجمله وزارت بهداشت، 

نزل، ـ، انجمن پزشکان مراکز مراقبت در ميسالمند

 يریشگیمرکز کنترل و پ، ي سالمنديها مراقبتيهاانـجمن

خبرنامه و  ،ی مزمن، خدمات اطلاع رسانيهايماریاز ب

ام، به ی اعضا، ارسال پيک طب سالمندان برایبولتن الکترون

 کاربر به پست ي مهم برايدادهای محتوا و رویروز رسان

 ].18[باشدین پورتال می اي هایژگیک از ویالکترون

 پورتال طب سالمندان کانادا در جهت ي ساختار و محتوا

چه منحصر به فرد به مجموعه منابع یک دریفراهم نمودن 

 مختلف يهان و معتبر حوزهی و خدمات آنلایاطلاعات

 و یدامنه اطلاعات.  شده استیده و سازمانیسلامت طراح

 سطوح  تحت پوشش پورتال معمولاًی و آموزشیخدمات

به . ]14[ز در بر دارد ی طب سالمندان را نیمختلف مراقبت

 يکانادا ارتقا اهداف پورتال طب سالمندان کشور یطور کل

 ي و ارتقایی سالمندان کانادای درمانيهامراقبت

، یان و سالمندشناسقات طب سالمندی تحقياستانداردها

قات صورت گرفته و بهبود آموزش با توجه به یانتشار تحق

  ].20[باشدیقات صورت گرفته میتحق

ن یها در ا حوزه طب سالمندان و کنفرانسیاخبار اختصاص

ا در ارتباط با ی پويوندهایمد و پآطه، اطلاعات روزیح

 از يا، مجموعهي طب سالمندیها و مراکز آموزشدانشگاه

، مجموعه نی متخصصي برای و آموزشینی بالينماهاراه

 يرویاطلاعات در خصوص طب سالمندان کانادا، آمار ن

 آنها از خدمات ییایع جغرافی و توزي طب سالمندیانسان

  .باشدیژه پورتال طب سالمندان کانادا میو

 و ی عمومیدسترس) صفحه(ن پورتال در دو پلتفرم یا

 یعموم در پلتفرم. شودی اجرا می اختصاصیدسترس

ها و اطلاعات  به اخبار سلامت، آمارها، کنفرانسیدسترس

  .]20[باشدیر مین امکان پذی متخصصی تمامي برایعموم

 خدمات شامل آموزش يا، توسعه حرفهی تخصصيوندهایپ

 کتب ی به مجلات طب سالمندان و معرفین، دسترسیآنلا

ن پورتال به شمار ی ای تخصصيهایژگینه از وین زمیدر ا

 و ي سازیت شخصین پورتال قابلین ایهمچن .رودیم

  .کندی نمودن محتوا و رابط کاربر را  فراهم میسفارش

 ن مراقبت سلامت،ی متخصصيت برایامکان عضو

 ينه سالمندیاران و محققان در زمی، دستیان پزشکیدانشجو
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  توسعه پورتال طب سالمنداني دستاوردها:همکاران و آذر محمدي

 

ل جهت یک پروفایبه هر کاربر مجاز  .باشدیر میامکان پذ

پورتال  .ابدییاز اختصاص می مورد نيت عملکردهایریمد

ق پست ین پورتال را از طریامکان ارتباط با مسئول

 . سازدی فراهم میکیالکترون

 طب یپورتال طب سالمندان کشور ژاپن توسط مرکز مل

ن پورتال به یا. جاد شده استی ایسالمندان و سالمند شناس

 سالمندان ي برایت بهداشيهاستم مراقبتیجاد سیمنظور ا

 ی سازمانیانجمن طب سالمندان از طرف. جاد شده استیا

ات یها و مالارانهی و ی توسط دولت ملیمستقل است ول

  ].21[شودین می تامیدولت

ن یها در ا حوزه طب سالمندان و کنفرانسیاخبار اختصاص

ا در ارتباط با ی پويوندهایطه، اطلاعات روزآمد و پیح

 به سالمندان، یدهراکز خدماتوزارت بهداشت و م

ها و يمجموعه گزارشات ماهانه در ارتباط با تکنولوژ

خدمات ارائه شده به سالمندان، مجموعه اطلاعات در 

ژه پورتال طب یاز از خدمات ویخصوص مشاغل مورد ن

  .رودی ژاپن به شمار ميسالمند

 یدسترس ز در دو پلتفرمی ژاپن نيپورتال طب سالمند

 در پلتفرم. شودی اجرا می اختصاصیرس و دستیعموم

ها و  کنفرانس به اخبار سلامت، آمارها،ی دسترسیعموم

ر یپذانـن امکی متخصـصـی تـمامي برایطلاعات عموما

  .]22[باشدیم

 نمودن محتوا ی و سفارشيسازیت شخصین پورتال قابلیا

 و یسین به زبان انگلیهمچن. کندیو رابط کاربر را  فراهم م

ن یمتخصص يت برایامکان عضو . ارائه شده استیژاپن

اران و محققان در ی، دستیان پزشکیدانشجو مراقبت سلامت،

ک یبه هر کاربر مجاز  .باشدیر می امکان پذينه سالمندیزم

از اختصاص ی مورد نيت عملکردهایریل جهت مدیپروفا

ق ین پورتال را از طریپورتال امکان ارتباط با مسئول .ابدییم

  ].22[سازدی فراهم میکیپست الکترون

  

  يریجه گیو نتبحث 

ا یها   هستند که برنامه   ی اطلاعات يدر واقع پورتال ها بسترها    

ک ی ـ لازم جهت کسب و کار الکترون      ي کاربرد ينرم افزارها 

 کـاربران فـراهم نمـوده و اطلاعـات          ي وب بـرا   يرا بر رو  

نـاهمگون داده را بـدون      پراکنده موجود در منابع مختلف و       

ده یبه عق  .]17[کنندیکپارچه م یتوجه به مکان و فرمت آنها       

 يهـا یژگ ـی پورتال با توجه به و     يمات محتوا یجانگسو تنظ 

ن ی ايایها گوافتهی]. 23[ کاربران پورتال متفاوت است يفرد

 ی طراح ـياست که ساختار پورتال در هر سه کـشور طـور         

 یبانیشده که امکانات، رابط کـاربر مـستقل از پلتفـرم، پـشت         

گر، ی ديهاتی ارتباط با منابع خارج از پورتال و سا    يبرقرار

ن ین ا یبنابرا. دینمای صفحات را فراهم م    يسازرهیامکان ذخ 

 ي سـاختار يهـا یژگیو و ی فني اجزا ید در طراح  یموارد با 

  .ردی مدنظر قرار گيپورتال ما

ت ی ـ و همکـاران نـشان داد کـه قابل   Polgarج مطالعـات   ینتا

ن راه حـل  یها بهتر نمودن پورتالی و سفارشي ساز یشخص

ر مرتبط و اتـلاف     ی از مواجهه با اطلاعات غ     يری جلوگ يبرا

 در وب   ی کـه بـه دنبـال اطلاعـات تخصـص          یوقت کاربران 

انگر یها بافتهیز یدر پژوهش حاضر ن]. 24[هستند خواهد شد

 ـ از قابل  ی مـورد بررس ـ   يهـا ن است که همـه پورتـال      یا ت ی

ن در پورتـال    یباشـند، همچن ـ  ی برخوردار م ـ  ي ساز یشخص

  ].18[ وجود داردیبه راحت یدسترس کا امکانیآمر

ها از  پورتال ین مورد است که کاربران تمام     یانگر ا یها ب افتهی

 راهنمـا برخوردارنـد کـه       يهاسیو و سر  یشیمایامکانات پ 

باشـد، لـذا    یت کاربران م  ین عوامل در رضا   ی از موثرتر  یکی

 پورتال مـورد توجـه      ید در طراح  یز با ی مذکور ن  يهاتیقابل

  ].22،20،18[ردیقرار گ

 ي تنهـا از سـو     ی از آن بود که ملاحظـات زبـان        یج حاک ینتا

 پورتال طـب سـالمندان   يانداز و راهیاندرکاران طراح دست

ژاپن مورد توجه قرار گرفتـه اسـت و پورتـال بـه صـورت               

]. 22[به کاربران عرضه شده است    ) یسیانگل-یژاپن(دوزبانه  

 پورتال طب سالمندان يت براین قابلیجاد ایرسد ایبه نظر م

  .ز مطلوب باشدیران نیا

 پـژوهش همـه   يهاافتهیت پورتال بر اساس یدر رابطه با امن  

 يها پورتالي ضروریتی امنيهاها از حداقل سازوکار پورتال

وردار ـ برخ ـ یترسـت و کنتـرل دس ـ    ید هو ی تائ یعنیسلامت  

 براساس سلـسله مراتـب   یف سطوح دسترس یتعر. باشندیم

. ت برخـوردار اسـت    ین اهم یت از بالاتر  ید هو یها و تائ  نقش

 ـی امنيد به عنوان حداقل سـازوکارها ین موارد با یلذا ا   در یت
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  .ردیگ مورد توجه قرار یپورتال مل

 پـژوهش ارائـه آمـار و اخبـار     يهاافتهین با توجه به   یهمچن

ال ـ پورت ـ يحتواـن م ـ یتـر ، معمـول  يحوزه سلامت سالمند  

ن اطلاعات پرکردن اوقات فراغـت و       یعلاوه بر ا  . باشدیـم

 اسـت کـه در      ییهـا يازمنـد ی از ن  یک ـی ی شـغل  يهافرصت

 از  یک ـی]. 20،18[شـود یده م ـ ی ـکـا و کانـادا د     ی آمر پورتال

 ـ مشترك پورتال طب سالمندان آمـوزش در ا       يهابهـنـج ن ی

 پورتـال طـب     ی اساس ـ ي از کارکردهـا   یکیباشد،  یحوزه م 

ن و  ی به متخصـص   ید خدمات آموزش  یز با یسالمندان کشور ن  

  . آنان را ارائه دهديسالمندان و خانواده ها

ــا  ــتانداردها و راهنماه ــورد اس ــاليدر م ــورد نینی ب ــ م از ی

ها به  ان داد که در همه پورتال     ن طب سالمندان نش   یمتخصص

ج ینتـا ]. 22،20،18[انـد ن حوزه پرداخته  ی در ا  یارائه اطلاعات 

 بـه  يتر جامعيوندهایکا پیقت است که آمر ین حق ی ا يایگو

ا بـه  ی ـونـد پو  یپ. جاد نمـوده اسـت    یمرتبط ا  يهاتیوب سا 

  . استي پورتال ضروري مختلف برايها و نهادهاسازمان

ک ی ـ يانـداز  و راه  ین طراح یشی پ يهاج بحث یبر اساس نتا  

ــامع تخصــص  ــال ج ــه دارایپورت ــام وي ک ــی تم ــا و یژگ ه

ق یــ دقيمشخــصات مطلــوب بــوده و بــا پــشتوانه اســتراتژ

 یی کـاربران نهـا    يهاز مداوم خواسته  یگسترش پورتال و آنال   

  . استي شود، ضروريروزسازبه

 اسـت کـه از   يچه منحصر به فردی دريپورتال طب سالمند  

ات و کتـب  ی داده و نـشر يگاههایا به پای پويهاوندیق پ یطر

 ـ  یمرتبط مل ـ   ي بـرا  ي مجـاز  يجـاد فـضا   ی، ا ین الملل ـ ی و ب

 و ینی بـال ي بـه مجموعـه راهنماهـا   یجاد دسترسیآموزش، ا 

 موجبـات بهـره   يطه طب سـالمند  یقات ح یاطلاعات و تحق  

  .سازدیتر از زمان را فراهم مشی بيبردار

 طـب   یک پورتال مل ـ  ی ي و راه انداز   یتا در مورد طراح   ینها

 ي سـاختار يهایژگیش از توجه به و  یسالمندان در کشور، پ   

  :ردید صورت پذیر بای زی اقدامات کلییو محتوا

 و طب سالمندان ي سالمندیجاد و توسعه پورتال ملیا .١

 مانند وزارت بهداشت و ی متوليهات سازمانیبا حما

ن ی سالمندان و متخصصی دسترسي برایستیسازمان بهز

 ن حوزهیطلاعات ابه ا

ن اهداف پورتال و مشخص نمودن کاربران پورتال ییتع .٢

جاد پورتال با توجه به تجربه ی انهین هزی تامیو چگونگ

 طهین حیر کشورها در ایسا

 ی و خدماتی، رفاهی، پژوهشی آموزشيازهای نیبررس .٣

 کاربران

  موجوديهااستی مشخص شده با سيازهایق نیتطب .٤

  یرسان روز پورتال و بهياندازراه .٥

ر کشورها  و یق مطالعات سای لازم است که از طرتاًینها

 از سالمندان و یازسنجی در خصوص نيمطالعات کشور

 طب سالمندان ی پورتال ملين آنان نسبت به راه اندازیمراقب

  .اقدام گردد

  

  

  خذأم

  

ــ .١ ــان و.ه، حخانکـ ــدي ف.، انجمنیـ ــی .، احمـ ، فلاحـ
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Abstract 
 
Introduction: Aspects of social and economic development in ICT has led to new applications of these 
technologies. Using the portal geriatrics’ is an access point to a wide range of resources and information 
in the content for geriatric medicine specialists, physicians and other health care workers, elderly and 
their families. It provides integrated information on the sources and applications of heterogeneous.  The 
National Portal of Geriatric Medicine is the best solution to resolve this problem.This study compares the 
experience of few developed countries and offer the geriatrics’ portal. 
Methods: This paper is based on valid studies, library and internet searches in databases like as science 
directly, Springer, Proquest, and advanced search in Google to review the literature on the geriatrics 
portal in selected the countries. 
Findings: Developing a portal is a strategy to support the development and maintenance of all the 
desirable features of the portal and user needs’ analysis. It could also, characterize the structure and 
integrated system of geriatric care. It makes the integrity to fulfill of the main condition portal services 
and the content that offer to the elderly. 
 
Key words: Elderly, Geriatric portal, Developing 
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